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RELATÓRIO DA COMISSÃO DE TRANSPARÊNCIA E ACESSO A INFORMAÇÃO 

Período de apuração: janeiro à dezembro de 2023 

 

No município de Alagoinhas, estado da Bahia, visando o atendimento do previsto 

no art. nº 45 da Lei Federal nº 12.527/2011, que trata do processo de implementação da 

Lei de Acesso à Informação (LAI) nos estados, distrito federal e aos municípios, a 

CADA (Comissão de Avaliação de Acessos e Documentos), em conformidade com suas 

atribuições previstas no Decreto Municipal nº 4.475/2016, apresenta resumidamente as 

ações realizadas no ano de 2023 e os resultados alcançados com as ações que foram 

implementadas desde 2017. O presente relatório registra também a importância de se ter 

uma comissão específica para a transparência o que levou a cidade de Alagoinhas a uma 

das melhores ranqueadas em avaliações de transparência. 

A Comissão de Avaliação de Documentos e Acessos (CADA) continuou 

trabalhando para garantir a transparência, tanto ativa quanto passiva, nos atos da 

Administração, exercendo o papel de levar a informação através dos canais disponíveis, 

sendo estes digitais ou físicos, para a população e órgãos de controle com a finalidade de 

evidenciar o compromisso da gestão do prefeito Joaquim Neto com toda a população de 

Alagoinhas. 

A ‘CADA’ tem em sua composição membros ativos das principais secretarias da 

administração pública, a exemplo da Secretaria Municipal de Administração (SEMAD), 

Secretaria Municipal da Fazenda (SEFAZ), Procuradoria Geral do Município (PROJU), 

Controladoria Geral do Município (COGER), Ouvidoria Municipal e da Diretoria de 

Tecnologia da Informação, bem como possui membros convidados de outras secretarias 

para dar apoio consultivo, como por exemplo da Secretaria Municipal de Planejamento e 

Orçamento (SEPLA). 

Dentre as principais atividades desenvolvidas, observou-se o constante 

monitoramento do Portal da Transparência, garantindo seu funcionamento efetivo, através 

da atualização das informações que caracterizam a transparência ativa (tornando público 

os gastos e as receitas do Município). Ainda dentro do campo de competência da CADA, 

acompanhou-se o atendimento das solicitações formuladas através dos canais oficiais, 

caracterizando a transparência passiva, bem como demais canais de contato, por 

exemplo, o e-mail institucional da comissão (esic@alagoinhas.ba.gov.br). 

Em destaque, neste ano, tivemos a preocupação em manter o Portal da 

Transparência sempre atualizado, prezando pela eficácia, eficiência e acessibilidade, a 

comissão vem sempre remodelando o portal, conforme a sua necessidade, atendendo às 
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normas do Tribunal de Contas dos Municípios da Bahia (TCM-BA), levando-se em 

consideração a Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação), a Lei Complementar nº 

101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), a Lei Complementar nº 131/2019, e demais 

leis complementares. 

Diante disto, dando continuidade nesse trabalho de eficiência, ao longo do ano, 

dedicamo-nos a implementar atualizações significativas no Portal da Transparência 

Municipal, visando melhorar a acessibilidade de uso dos cidadãos, atendendo as novas 

normativas e exigências dos órgãos de controle de transparência municipal. 

O acesso ao portal continua o mesmo, através do link: 

transparencia.alagoinhas.ba.gov.br, com aperfeiçoamentos contantes, como por 

exemplo foi implementada o campo de “Busca” na página principal, bem como 

ferramentais de acessibilidade e inclusão. 

 

Fonte: Print do portal do Portal da Transparência Municipal 

 

Aproveitando o ensejo da atualização no Portal da Transparência, foi feito a 

inserção da acessibilidade também no portal principal da Prefeitura Municipal 

(alagoinhas.ba.gov.br), dando maior comodidade ao cidadão para acesso às notícias e 

demais ferramentas oferecidas no nosso portal institucional. 
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Fonte: https://www.alagoinhas.ba.gov.br 

 

Outro ponto importante foi a divulgação das Cartas de Serviços aos Usuários, 

com o apoio de colaboradores da Controladoria Geral do Município (COGER), atendendo 

aos preceitos da Le inº 13.460/2017, de proteção e defesa dos direitos do usuário aos 

serviços públicos, onde o cidadão pode acessar separadamente os serviços oferecidos 

por cada órgão (secretaria) da Administração Pública Municipal. 

 

 

Fonte: Print do portal da Transparência Municipal 
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Fonte: Print da Cartas de Serviços aos Usuários da Secretaria Municipal da Administração, 

extraído do portal do novo Portal da Transparência Municipal 

 

Outro grande avanço foi a Publicação da Lista de Inscritos em Dívida Ativa, onde 

o cidadão pode consultar se o seu nome (Pessoa Física) ou de sua empresa (Pessoa 

Jurídica) está inscrito na Dívida Ativa municipal, no qual, antes só era possível fazer a 

consulta presencialmente na Secretaria Municipal da Fazenda. 

 

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/divida-ativa.php 
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 Dentre as atualizações realizadas, durante o ano, foi feito ainda: 

 

- Divulgação da tabela ou relação que explicite os valores para consecução de 

Diárias dentro do Estado, Fora do Estado e fora do país, bem como uma forma mais fácil 

dos servidores para acessar o sistema de Cálculos das Diárias, bem como para o cidadão 

acompanhar as diárias realizadas pelo serviços públicos municipal. 

 

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/diarias.php 

 

- Divulgação da relação/lista dos fiscais de cada contrato vigente e encerrados . 

 

Fonte: https://alagoinhas.com.br/contratos/fiscal-contrato.php 
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- Divulgação da relação de Obas paralisadas, contendo o motivo, responsável 

pela inexecução temporária do objeto do contrato e a data prevista para o reinício da 

execução. 

 

Fonte: https://obras.alagoinhas.ba.gov.br/paralisadas/ 

 

- Atualização da página de publicação dos Pareceres Anuais das contas do 

Município (TCM-BA), no qual agora o cidadão terá acesso de uma forma mais fácil do 

Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro, Balanço Patrimonial e Demonstrativo das 

Variações Patrimoniais. 

 

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/paginas/contas_anuais.php 
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- Divulgação do mapa institucional: 

 

Fonte: transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/mapa-do-site.php 

 

- Divulgação do Plano de Saúde e Plano de Educação. 

 

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/educacao.php 

 

 

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/saude.php 
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Tivemos neste ano grandes avanços em relação ao Programa do “Time Brasil”, o 

qual o município de Alagoinhas faz parte, e podem ser visualizados no acompanhamento 

de metas atendidas, divulgado no próprio portal da CGU, juntamente com o Time Brasil: 

www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/time-brasil/planos-de-acao/planos/bahia/alagoinhas. 

Em 2023 avançamos muito em qualificações e treinamentos no que tange a 

transparência municipal, no qual os membros participaram no decorrer do ano, dentre 

eles: 

- Treinamento sobre a “LAI: um caminho para otimizar o Serviço de Informação ao 

Cidadão”, oferecido pela Controladoria-Geral da União, realizada de forma 100% on-line. 

- Qualificação sobre Fiscalização e Controle do Portal da Transparência, ofertado 

pela empresa Elos Consultoria e Treinamento, juntamente com a Controladoria Geral do 

Município, realizado de forma presencial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Além da transparência ativa, a comissão é responsável por dar celeridade, 

normatização e fidedignidade quanto as informações prestadas na “Transparência 

Passiva”, onde, desde janeiro de 2022 começamos a trabalhar com a plataforma 

Integrada de Ouvidoria e Acesso à Informação, o Fala.BR da Controladoria Geral da 

União (CGU), sendo o município de Alagoinhas um dos 13 (treze) municípios baianos 

contemplados para o uso da plataforma, um grande avanço para o município, pois a 

plataforma é integrada com o Sistema de Ouvidoria e Acesso à informação de todos os 

entes do Governo Federal, sendo necessário para o cidadão fazer um único cadastro e 
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utilizar tanto o sistema de ouvidoria para Denúncias, Reclamações, Elogios, Sugestões e 

agora também para abertura de manifestações para “Acesso à informação”. 

 

Fonte: eouv.alagoinhas.ba.gov.br 

Os resultados das ações da transparência passiva podem ser verificados a partir 

do relatório estatístico (em anexo), no qual se discriminam todos os pedidos de acesso 

verificados no ano, a quantidade de pedidos atendidos, bem como tempo médio de 

resposta, no qual neste ano batemos um novo recorde de manifestações (pedidos) de 

Acesso à Informação, totalizando 91 (noventa e uma) solicitações, com um prazo médio 

de respostas de 13 (treze) dias corridos. Salientamos que o tempo médio de resposta 

depende do fornecimento de informações por parte dos diversos setores e secretarias que 

compõem a administração municipal em tempo hábil, sendo em muitos casos a 

intervenção da comissão para podermos responder com a maior brevidade e com 

informações adequadas ao solicitado pelo cidadão. 

 

Finalizamos o ano de 2023 com o resultado da segunda edição da Avaliação de 

Transparência do Programa Nacional de Transparência Pública da ATRICON, no qual 

conseguimos nos manter no nível intermediário, apesar de uma maior quantidade de 

exigências de divulgações de informações realizadas nessa nova pesquisa. 

Tivemos uma pontuação de 63,11% nesta nova avaliação, um pouco abaixo da 

primeira avaliação realizada pela ATRICON em 2022, onde na ocasião obtivemos 

67,66%, é bom salientar que os critérios de avaliação mudaram e englobaram um número 

maior de solicitações, mais ainda assim nos mantemos a frente de grandes cidades como 

Feira de Santana, Camaçari, Luís Eduardo, e dentre outras que antes figuravam entre as 
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primeiras colocações, e nos mantemos bem acima da média do Estado que é de 37%. 

Analisando o relatório divulgado de cada índice medido na avaliação (conforme 

figura abaixo), verificamos que não pontuamos no item sobre a "LGPD e Governo Digital" 

e de "Renúncias de Receita”, que ainda não foi implementado pelo município, contudo os 

demais itens com notas abaixo de 50% foram por conta que dependemos muito da 

contribuição das secretarias envolvidas para publicação dos atos que se pede. 

Apesar de termos obtido uma nota um pouco abaixo da avaliação anterior, 

estamos felizes com o resultado, porque foram muitos índices novos solicitados nesta 

nova avaliação para atender em pouco tempo. 

 

Figura - Resultado da avaliação realizada pela ATRICON 

 

Fonte: https://radar.tce.mt.gov.br/extensions/radar-da-transparencia-publica/panel.html 

 

Figura – Resultado dos índices avaliados  

 

Fonte: https://radar.tce.mt.gov.br/extensions/radar-da-transparencia-publica/panel.html 
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Um dos grandes desafios que a comissão teve neste ano, foi de manter os dados 

atualizados em conformidade com as Leis vigentes, bem como atender as novas 

exigências da ATRICON, e as metas para serem alcançadas definidas pelo Time Brasil, o 

qual o município faz parte, pois, foi necessário um trabalho conjunto de todos, bem como 

do apoio das secretarias do município para que as informações fossem repassadas de 

forma fidedigna para que pudéssemos divulgar nos portais e dar a devida informação ao 

cidadão. 

Os resultados alcançados são frutos não de trabalhos pontuais, mas de um 

verdadeiro esforço contínuo, no sentido de que é necessário monitoramento constante da 

Administração como um todo, buscando transformar as práticas diárias de cada setor no 

mais transparentes possível. 

Encerramos essa etapa de trabalho com a certeza de que estamos caminhando 

juntos e realizando os objetivos propostos à esta comissão, onde o trabalho 

desempenhado por todos proporcionaram resultados bastante satisfatórios e que deverão 

ser aperfeiçoados e intensificados para que venham novas conquistas no ano vindouro. 

 

 

Prefeitura Municipal de Alagoinhas 

Comissão de Avaliação de Documentos e Acesso (CADA) 
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RELATÓRIO ESTATÍSTICO DOS PEDIDOS REGISTRADOS NO PERÍODO 

DE JANEIRO À DEZEMBRO DE 2023 

 

PEDIDOS REGISTRADOS 

Quantidade de pedidos registrados 

Ano Quant. 

2023 91 

TOTAL 91 

  
RECURSOS 

Recurso Primeira Instância 12 

Recurso Segunda Instância 00 

TOTAL GERAL 12 

   
DECISÃO 

Acesso Concedido 74 

Acesso Negado 03 

Acesso Parcialmente Concedido 07 

Informação Inexistente 04 

Órgão não tem competência para 
responder sobre o assunto 

02 

Pergunta Duplicada/Resposta 00 

Não se trata de solicitação de 
informação 

01 

Tempo médio de resposta 13 dias 

    

Pedidos registrados por Mês 

Mês Quantidade 

Janeiro 02 

Fevereiro 08 

Março 08 

Abril 03 

Maio 06 

Junho 07 

Julho 10 

Agosto 08 

Setembro 12 

Outubro 07 

Novembro 12 

Dezembro 08 

TOTAL 91 
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Forma de entrada 

  Quant. 

Balcão SIC 0 

Internet 91 

TOTAL 91 

 

Tipo de Identificação 

  Quant. 

Pessoa Física 72 

Pessoa Jurídica 10 

Anônima 09 

TOTAL 91 

 

Restrição de conteúdo 

  Quant. 

Contém informações restritas 04 

Não contém informações 
restritas 

87 

TOTAL 91 

 

PEDIDOS POR ASSUNTOS 

Assuntos* Quant. % 

Acesso à informação 19 20,88% 

Animais 01 1,10% 

Assistência à Pessoa com Deficiência 01 1,10% 

Benefício 01 1,10% 

Benefícios Sociais 01 1,10% 

Comunicações 01 1,10% 

Concurso 02 2,20% 

Controle social 01 1,10% 

Direitos Humanos 01 1,10% 

Educação Básica 03 3,30% 

Empregabilidade 03 3,30% 

Governo Digital 01 1,10% 

Habitação Rural 01 1,10% 

Habitação Urbano 01 1,10% 

Infraestrutura Urbana 03 3,30% 

Legislação 11 12,09% 

Licitações 04 4,40% 

Orçamento 01 1,10% 

Outros em Educação 01 1,10% 

Outros em Meio ambiente 02 2,20% 

Outros em Saúde 12 13,19% 
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Outros em Transporte 01 1,10% 

Recursos Humanos 01 1,10% 

Serviços Púbicos 02 2,20% 

Trânsito 01 1,10% 

Transparência 12 13,19% 

Tributos 03 3,30% 

TOTAL 91 100,00% 

* Conforme informado pelo manifestante. 

 

Obs.: Dados obtidos através dos Relatórios do Sistema Integrado de Ouvidoria e Acesso à 
Informação (Fala.BR) onde é possível obter: o relatório detalhado de manifestações (todos os 

tipos); Relatórios detalhado de manifestações e recursos LAI; e Relatório detalhado de 
manifestação que sofreram alteração de tipo. 


