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RELATORIO DA COMISSAO DE TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO

Periodo de apuracgao: janeiro a dezembro de 2023

No municipio de Alagoinhas, estado da Bahia, visando o atendimento do previsto
no art. n°® 45 da Lei Federal n° 12.527/2011, que trata do processo de implementagédo da
Lei de Acesso a Informacdo (LAI) nos estados, distrito federal e aos municipios, a
CADA (Comisséo de Avaliacdo de Acessos e Documentos), em conformidade com suas
atribuigbes previstas no Decreto Municipal n® 4.475/2016, apresenta resumidamente as
acOes realizadas no ano de 2023 e os resultados alcangcados com as agdes que foram
implementadas desde 2017. O presente relatério registra também a importancia de se ter
uma comissado especifica para a transparéncia o que levou a cidade de Alagoinhas a uma
das melhores ranqueadas em avaliacGes de transparéncia.

A Comissdo de Avaliagdo de Documentos e Acessos (CADA) continuou
trabalhando para garantir a transparéncia, tanto ativa quanto passiva, nos atos da
Administracdo, exercendo o papel de levar a informacao através dos canais disponiveis,
sendo estes digitais ou fisicos, para a populacéo e 6rgaos de controle com a finalidade de
evidenciar o compromisso da gestéo do prefeito Joaquim Neto com toda a populacao de
Alagoinhas.

A ‘CADA’ tem em sua composicdo membros ativos das principais secretarias da
administracdo publica, a exemplo da Secretaria Municipal de Administracdo (SEMAD),
Secretaria Municipal da Fazenda (SEFAZ), Procuradoria Geral do Municipio (PROJU),
Controladoria Geral do Municipio (COGER), Ouvidoria Municipal e da Diretoria de
Tecnologia da Informacdo, bem como possui membros convidados de outras secretarias
para dar apoio consultivo, como por exemplo da Secretaria Municipal de Planejamento e
Orgcamento (SEPLA).

Dentre as principais atividades desenvolvidas, observou-se o0 constante
monitoramento do Portal da Transparéncia, garantindo seu funcionamento efetivo, através
da atualizacdo das informacdes que caracterizam a transparéncia ativa (tornando publico
0S gastos e as receitas do Municipio). Ainda dentro do campo de competéncia da CADA,
acompanhou-se o atendimento das solicitagcbes formuladas através dos canais oficiais,
caracterizando a transparéncia passiva, bem como demais canais de contato, por
exemplo, o e-mail institucional da comisséo (esic@alagoinhas.ba.gov.br).

Em destaque, neste ano, tivemos a preocupacdo em manter o Portal da
Transparéncia sempre atualizado, prezando pela eficacia, eficiéncia e acessibilidade, a

comissdo vem sempre remodelando o portal, conforme a sua necessidade, atendendo as
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normas do Tribunal de Contas dos Municipios da Bahia (TCM-BA), levando-se em
consideracao a Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), a Lei Complementar n°
101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), a Lei Complementar n°® 131/2019, e demais
leis complementares.

Diante disto, dando continuidade nesse trabalho de eficiéncia, ao longo do ano,
dedicamo-nos a implementar atualizagdes significativas no Portal da Transparéncia
Municipal, visando melhorar a acessibilidade de uso dos cidadaos, atendendo as novas
normativas e exigéncias dos 6rgédos de controle de transparéncia municipal.

O acesso ao portal continua o0 mesmo, atraves do link:
transparencia.alagoinhas.ba.gov.br, com aperfeicoamentos contantes, como por
exemplo foi implementada o campo de “Busca” na pagina principal, bem como

ferramentais de acessibilidade e inclusao.

PREFEITURA D

.
AGDINHAS PAGINA PRINCIPAL TRANSPARENCIA ~ TRANSPARENCIA COVID-19  NOTAS FISCAIS ~  ACESSO A INFORMACAO  MAPA DO SITE

‘D\'gite o termo de busca “ Buscar | Acessibilidade: Alto contraste [Alt + 3]
O objetivo do portal é dar transparéncia aos recursos plblicos, permitindo
~ que o cidaddo acompanhe tedos os relatérios, contratos, dados de gestao
Il
) Transparenc”a fiscal e as receitas e despesas que a prefeitura executa para o bem estar
Alaguinhas da ) sociedade, contribuindo para diminuicdo da disténcia entre a
sociedade e o governo.
‘ % _ Acessivel com
{*, 12 VLibras
va
Acompanhe as finangas do municipio, acesse todas as
RECEITAS E REPASSES.
Leis da Transparéncia

Fonte: Print do portal do Portal da Transparéncia Municipal

Aproveitando o ensejo da atualizagdo no Portal da Transparéncia, foi feito a
insercdo da acessibilidade também no portal principal da Prefeitura Municipal
(alagoinhas.ba.gov.br), dando maior comodidade ao cidaddo para acesso as noticias e
demais ferramentas oferecidas no nosso portal institucional.
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Fonte: https://www.alagoinhas.ba.gov.br

Outro ponto importante foi a divulgacdo das Cartas de Servicos aos Usuérios,
com o apoio de colaboradores da Controladoria Geral do Municipio (COGER), atendendo
aos preceitos da Le in°® 13.460/2017, de protecdo e defesa dos direitos do usuario aos
servigos publicos, onde o cidaddo pode acessar separadamente 0s servicos oferecidos
por cada érgao (secretaria) da Administracao Publica Municipal.

Despesas

‘ I Acompanhe as despesas

Leis da Transparéncia

. @ SEMAD
Carta de Servicos aos
.. @ SEDEA

Usuarios R

@ SEDUC
Lei n®13.460/2017 - Dispde sobre participagde, portecao e @ COGER
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da
administragad pdblica @ SESAU - SAMU

e SESAU - Policinica

@ Acesse aqui as Cartas de Servigos de cada Secretaria

Fonte: Print do portal da Transparéncia Municipal
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CARTA DE SERVICOS

SUMARIO

1 Apresentacgio

A Carta de Servigos ao Usudrio tem como objetivo informar aos usuarios sobre os servigos
prestados pelo drgdo ou entidades, as formas de acesso, os compromissos e padrdes de
qualidade de atendimento ao publico. A presente Carta de Servigos tem como foco listar as
atividades desenvolvidas e disponiveis aos usudarios pela Secretaria Municipal de Administragéo
— SEMAD da Prefeitura Municipal de Alagoinhas.

2 Missio, visdo e valores da SEMAD

MISSAQ: “Formular, implementar politicas e diretrizes administrativas, no &mbito da Prefeitura
de Alagoinhas nos segmentos de gestdo de pessoas, modemizagdo administrativa, seguranga
no trabalho, medicina funcional e gestio de contratos e servigos, com &nfase na valorizagdo do
servidor.

VISAQ: “Ser referéncia de Gestdo Publica, nas politicas administrativas, sempre com énfase na

valorizag&o do servidor”.

Fonte: Print da Cartas de Servigos aos Usudrios da Secretaria Municipal da Administracao,
extraido do portal do novo Portal da Transparéncia Municipal

Outro grande avanco foi a Publicacdo da Lista de Inscritos em Divida Ativa, onde
o cidadao pode consultar se o seu nome (Pessoa Fisica) ou de sua empresa (Pessoa
Juridica) esta inscrito na Divida Ativa municipal, no qual, antes s6 era possivel fazer a

consulta presencialmente na Secretaria Municipal da Fazenda.

& transparenciaalagoinhas.ba.gov.br/divida-ativa.php B o @

ey
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Home / Divida Ativa

Lista dos inscritos em Divida Ativa

Acesse abaixo a Lista dos inscritos em Divida Ativa

e Livro da Divida Ativa - Sintético Por Natureza
@ Livro da Divida - Andlitico - Nao Tributaria

@ Livro da Divida - Andlitico- Tributaria

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/divida-ativa.php
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Dentre as atualizacdes realizadas, durante o ano, foi feito ainda:

- Divulgacdo da tabela ou relacdo que explicite os valores para consecucao de

Diérias dentro do Estado, Fora do Estado e fora do pais, bem como uma forma mais facil

dos servidores para acessar o sistema de Célculos das Diarias, bem como para o cidadéo

acompanhar as diarias realizadas pelo servicos publicos municipal.

Home / Diarias

INFORMAGOES SOBRE DIARIAS

Entenda como funciona a Lei de Diarias no Municipio de Alagoinhas /

2

Acesso as Diarias pagas. Acesso ao sistema de Calculo de Diarias. Acesse o regulamento do Calculo de Diarias.

Acessar Acessar Acessar

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/diarias.php

- Divulgagéo da relagéollista dos fiscais de cada contrato vigente e encerrados .

W alagoinhas.com.br/contratos/fiscal-contrato.php

i ALAGOINHAS

®E 5o o > 0

PAGINA PRINCIPAL TRANSPARENCIA » TRANSPARENCIA COVID-19 NOTAS FISCAIS ~ ACESSO A INFORMAGCAO

Contrato

240-2018

081-2023

160-2020

011-2020

065-2023

055-2023

Lista de Fiscais de Contrato

Empresa Fiscal
GPI SISTEMAS LTDA ME SILVANA FRANCA
CUSTODIA SEGURANCA PATRIMONIAL LTDA CLECIO DE OLIVEIRA
TENILO PUBLICIDADE LTDA JAMILE DA SILVA CERQUEIRA
ELOS CONSULTORIA, ASSESSORIA, AUDITORIA E TREINAMENTO LTDA Lenira Santos de Andrade Santana
L.M. BRITO TECNOLOGIA Glauberter Nadson Goncalves Silva
IBDM MODERNIZACAO E ASSESSORIA LTDA Roberio Neves de Souza

Fonte: https://alagoinhas.com.br/contratos/fiscal-contrato.php
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- Divulgacédo da relacdo de Obas paralisadas, contendo o motivo, responsavel
pela inexecucdo temporaria do objeto do contrato e a data prevista para o reinicio da

execucao.

wy PREFFITURE BF
A ALAGODINHAS PAGINA PRINCIPAL TRANSPARENCIA ~ TRANSPARENCIA COVID-19 NOTAS FISCAIS ~ ACESSO A INFORMAGAO

Prefeitura Municipal de Alagoinhas - Obras Paralisadas

Acesse as informacdes referente as Obras Paralisadas do municipio de Alagoinhas.

Buscar Dados:*  Empresz ou descricio Buscar

*A busca pode ser feita por nome da empresa ou descricio
—
Ainda n&o existe obras paralisadas!

Conjunto de informaces atualizadas em 01/08/2023

Fonte: https://obras.alagoinhas.ba.gov.br/paralisadas/

- Atualizacdo da péagina de publicacdo dos Pareceres Anuais das contas do
Municipio (TCM-BA), no qual agora o cidaddo ter4 acesso de uma forma mais facil do
Balanco Orcamentario, Balanco Financeiro, Balanco Patrimonial e Demonstrativo das
Variagdes Patrimoniais.

ey

PREFEITURA DE

‘fﬁ HLHE["“HH 5 -SERVIDORES - PUBLICACOES ACESSO A INFORMACAO

Parecer Anual das Contas do Municipio (TCM-BA)

Parecer do TCM - Conta Anual (2022)

N© do Processo: 07609e23

Municipio: Prefeitura de ALAGOINHAS

Gestor: Joaquim Berlamino Cardoso Neto
Decisdo:

Publicacdo do Parecer: » Ainda ndo disponivel.
» Balanco Orcamentario.

» Balanco Financeiro.

» Balanco Patrimonial.

» Demonstrativo das Variacées Patrimoniais.

Parecer do TCM - Conta Anual (2021)

N© do Processo: 11833e22

Municipio: Prefeitura de ALAGOINHAS

Gestor: Joaquim Berlamino Cardoso Neto
Decisdo: Aprovade com Ressalvas

Publicacdo do Parecer: 25 de marco de 2023,

- Acesse Aqui o Parecer do TCM - Conta Anual (2021
» Balanco Orcamentario.

» Balanco Financeiro.

» Balanco Patrimonial.

» Demonstrativo das Variacdes Patrimoniais.

—
'

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/paginas/contas_anuais.php
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- Divulgagéo do mapa institucional:

PREFEITURA DE

’mn_ ALAGDINHAS PAGINA PRINCIPAL  TRANSPARENCIA ~ TRANSPARENCIA COVID-19  NOTAS FISCAIS ~ ACESSO A INFORMAGAO  MAPA DO SITE

Home / Mapa do Site

Digite o termo de busca || T | Acessibilidade: Alto contraste [Alt + 3]

MAPA DO SITE DA TRANSPARENCIA

Receitas

@ Receitas e repasses

@ Lista dos inscritos em divida ativa
< Livro da Divida Ativa - Sintético Por Natureza
<« Livro da Divida - Andlitico - N3o Tributaria

@ Livro da Divida - Analitico- Tributéria

Fonte: transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/mapa-do-site.php

- Divulgacédo do Plano de Saude e Plano de Educacéo.

Ry

PREFEITURA DE

ALAGDINHA PAGINA PRINCIPAL  TRANSPARENCIA = TRANSPARENCIA COVID-19  NOTAS FISCAIS = ACESSO A INFORMAGAO  MAPA DO SITE

Home / Educagéo

DOCUMENTOS RELACIONADOS A EDUCACAO - ALAGOINHAS - BA

» 9 Plano Municipal de Educacéio (2014-2023)

» 9 Documento Avaliagdo do Plano Municipal de Educacéo (2021)

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/educacao.php

Ry
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ALAGODINHA PAGINA PRINCIPAL TRANSPARENCIA ~ TRANSPARENCIA COVID-19 NOTAS FISCAIS ~ ACESSO A INFORMACAO MAPA DO SITE

Home / Salde

DOCUMENTOS RELACIONADOS A SAUDE - ALAGOINHAS - BA

» 9 Programacéo Anual de Saude - 2023

» 9 Plano Municipal de Satide - PMS 2022 2025 Alagoinhas - com alteracéo PAS

Fonte: https://transparencia.alagoinhas.ba.gov.br/saude.php
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Tivemos neste ano grandes avancos em relacdo ao Programa do “Time Brasil”, o
qual o municipio de Alagoinhas faz parte, e podem ser visualizados no acompanhamento
de metas atendidas, divulgado no proéprio portal da CGU, juntamente com o Time Brasil:

www.gov.br/cqu/pt-br/governo-aberto/time-brasil/planos-de-acao/planos/bahia/alagoinhas.

Em 2023 avancamos muito em qualificacdes e treinamentos no que tange a
transparéncia municipal, no qual os membros participaram no decorrer do ano, dentre
eles:

- Treinamento sobre a “LAl: um caminho para otimizar o Servigo de Informagao ao
Cidadao”, oferecido pela Controladoria-Geral da Uniéo, realizada de forma 100% on-line.

- Qualificacdo sobre Fiscalizacédo e Controle do Portal da Transparéncia, ofertado
pela empresa Elos Consultoria e Treinamento, juntamente com a Controladoria Geral do

Municipio, realizado de forma presencial.

Fiscalizag@o e Controle do

Portal da Transparéncia

Modalidade Online

Plano de Capacitacao 2023

> LAIL:

um caminho para otimizar o
Servigo de Informacao ao Cidadao

A Prefeitura de Alagoinh és da C ladoria

Geral, esta pr lo o aperfei¢ das

Praticas de Gestdo, Controle e Prestagéo de Contas
da Aplicag@o dos Recursos Piblicos no Municipio de
Alagoinhas.

[l 07 de junho 2023
: €4 13:30hs &s 17:30hs
. 0 ar 0s entendimentos sobre as restrigbes de
formagdo e sobre as hipéteses de nao
ate to a um pedido de informag&o.
- Tornar o Servico de Informagao ao Cidadao mais célere
10H « SALVE ESTADATA | reduzindo a necessidade de uso das instancias recursais. INSTRUTORA:

- Apresentar os Enunciados CGU/2023

ROSEMAR CONCEICAO

Graduanda em Gestdo Publica pela Estacio/FIB.
de pi

Atualmente atua como séci

9
internos na Empresa Elos Sistemas, Consultoria e
Treinamento em Contabilidade - Salvador - Bahia.

GOVERNO FEDERAL

CONTROLADORIA-GERAL
DA UNIAO o m
UNIAO € RECONSTRUGAD

Inscricdes: Através da Controladoria

7

Além da transparéncia ativa, a comissdo é responsavel por dar celeridade,
normatizacdo e fidedignidade quanto as informacdes prestadas na “Transparéncia
Passiva”, onde, desde janeiro de 2022 comegamos a trabalhar com a plataforma
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo, o Fala.BR da Controladoria Geral da
Unidao (CGU), sendo o municipio de Alagoinhas um dos 13 (treze) municipios baianos
contemplados para o uso da plataforma, um grande avanco para 0 municipio, pois a
plataforma é integrada com o Sistema de Ouvidoria e Acesso a informacéo de todos os

entes do Governo Federal, sendo necessério para o cidadao fazer um Unico cadastro e
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utilizar tanto o sistema de ouvidoria para Denuncias, Reclamacdes, Elogios, Sugestbes e

agora também para abertura de manifestacdes para “Acesso a informagao”.

govbr ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO GOVERNO ¥

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO 3% ALTO CONTRASTE | VLIBRAS '

Fala.BR - Alagoinhas/BA

E Inicio Cadastre-se Orgéos Download de Dados LAI Ouvidorias.gov Ajuda~

L] Tipo » Descricao Revisdo » Concluséo

\ O que vocé quer fazer? AU0A ©
f
Acesso a —— ! L

Informagao Dentncia Elogio Reclamagao

Solicite acesso a informacées Comunique um ato ilicito praticado Expresse se vocé esta satisfeito com Manifeste sua insatisfagdo com um
publicas contra a administracao publica um atendimento publico servigo publico

Solicitagdo [ Sugestao

Pega um atendimento ou uma Envie uma ideia ou proposta de
prestacéo de servico melhoria dos servigos publicos

Fonte: eouv.alagoinhas.ba.gov.br

Os resultados das acfes da transparéncia passiva podem ser verificados a partir
do relatdrio estatistico (em anexo), no qual se discriminam todos os pedidos de acesso
verificados no ano, a quantidade de pedidos atendidos, bem como tempo médio de
resposta, no qual neste ano batemos um novo recorde de manifestacdes (pedidos) de
Acesso a Informacéao, totalizando 91 (noventa e uma) solicitagdes, com um prazo médio
de respostas de 13 (treze) dias corridos. Salientamos que o tempo médio de resposta
depende do fornecimento de informacdes por parte dos diversos setores e secretarias que
compdem a administracdo municipal em tempo habil, sendo em muitos casos a
intervencdo da comissdo para podermos responder com a maior brevidade e com

informac¢des adequadas ao solicitado pelo cidadéao.

Finalizamos o ano de 2023 com o resultado da segunda edicéo da Avaliacdo de
Transparéncia do Programa Nacional de Transparéncia Publica da ATRICON, no qual
conseguimos nos manter no nivel intermediario, apesar de uma maior quantidade de
exigéncias de divulgacdes de informacdes realizadas nessa nova pesquisa.

Tivemos uma pontuacdo de 63,11% nesta nova avaliagdo, um pouco abaixo da
primeira avaliacdo realizada pela ATRICON em 2022, onde na ocasido obtivemos
67,66%, € bom salientar que os critérios de avaliagdo mudaram e englobaram um numero
maior de solicitagfes, mais ainda assim nos mantemos a frente de grandes cidades como

Feira de Santana, Camacari, Luis Eduardo, e dentre outras que antes figuravam entre as

Pagina 10 de 15



primeiras colocacdes, e nos mantemos bem acima da média do Estado que é de 37%.

Analisando o relatério divulgado de cada indice medido na avaliacao (conforme
figura abaixo), verificamos que ndo pontuamos no item sobre a "LGPD e Governo Digital”
e de "Renuncias de Receita”, que ainda nao foi implementado pelo municipio, contudo os
demais itens com notas abaixo de 50% foram por conta que dependemos muito da
contribuicdo das secretarias envolvidas para publicacdo dos atos que se pede.

Apesar de termos obtido uma nota um pouco abaixo da avaliacdo anterior,
estamos felizes com o resultado, porque foram muitos indices novos solicitados nesta

nova avaliagédo para atender em pouco tempo.

Figura - Resultado da avaliagcéo realizada pela ATRICON

Por Esfera/Poder
78.00%
6766%

6e.0e%

58.88%

48.808%

30.00%

Indice de Transparéncia

28.60%

18.60%

©
®

8%

Descrigio Esfera, Ano

Fonte: https://radar.tce.mt.gov.br/extensions/radar-da-transparencia-publica/panel.html

Figura — Resultado dos indices avaliados

Percentual Atendido por Dimensao

Meédia (47.47%)

LGPD e Governo Digital | g 68%

Renlnciade Receitz | 6503

0.00% le.00% 20.00% 30.00% 48,00% 56.08% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 1ee.eex

Fonte: https://radar.tce.mt.gov.br/extensions/radar-da-transparencia-publica/panel.html
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Um dos grandes desafios que a comissao teve neste ano, foi de manter os dados
atualizados em conformidade com as Leis vigentes, bem como atender as novas
exigéncias da ATRICON, e as metas para serem alcancadas definidas pelo Time Brasil, o
qual o municipio faz parte, pois, foi necessario um trabalho conjunto de todos, bem como
do apoio das secretarias do municipio para que as informacdes fossem repassadas de
forma fidedigna para que pudéssemos divulgar nos portais e dar a devida informacéo ao
cidadao.

Os resultados alcancados séo frutos ndo de trabalhos pontuais, mas de um
verdadeiro esfor¢o continuo, no sentido de que € necessario monitoramento constante da
Administracdo como um todo, buscando transformar as praticas diarias de cada setor no
mais transparentes possivel.

Encerramos essa etapa de trabalho com a certeza de que estamos caminhando
juntos e realizando o0s objetivos propostos a esta comissdo, onde o trabalho
desempenhado por todos proporcionaram resultados bastante satisfatérios e que deverao

ser aperfeicoados e intensificados para que venham novas conquistas no ano vindouro.

Prefeitura Municipal de Alagoinhas

Comisséo de Avaliagdo de Documentos e Acesso (CADA)

Al L G
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RELATORIO ESTATISTICO DOS PEDIDOS REGISTRADOS NO PERIODO

DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2023

PEDIDOS REGISTRADOS

Quantidade de pedidos registrados

Ano Quant.
2023 91
TOTAL 91
RECURSOS
Recurso Primeira Instancia 12
Recurso Segunda Instancia 00
TOTAL GERAL 12
DECISAO
Acesso Concedido 74
Acesso Negado 03
Acesso Parcialmente Concedido 07
Informacé&o Inexistente 04
Orgéo n&o tem competéncia para 02
responder sobre o0 assunto
Pergunta Duplicada/Resposta 00
N&o se trata de solicitacdo de 01
informacdao
Tempo médio de resposta 13 dias
Pedidos registrados por Més
Més Quantidade
Janeiro 02
Fevereiro 08
Margo 08
Abril 03
Maio 06
Junho 07
Julho 10
Agosto 08
Setembro 12
Outubro 07
Novembro 12
Dezembro 08
TOTAL 91
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Forma de entrada
Quant.
Balcéo SIC 0
Internet 91
TOTAL 91
Tipo de Identificagéo
Quant.
Pessoa Fisica 72
Pessoa Juridica 10
Andnima 09
TOTAL 91
Restricao de conteltido
Quant.
Contém informacgdes restritas 04
Nao contém informagdes 87
restritas
TOTAL 91
PEDIDOS POR ASSUNTOS
Assuntos* Quant. %
Acesso a informacao 19 20,88%
Animais 01 1,10%
Assisténcia & Pessoa com Deficiéncia 01 1,10%
Beneficio 01 1,10%
Beneficios Sociais 01 1,10%
Comunicacdes 01 1,10%
Concurso 02 2,20%
Controle social 01 1,10%
Direitos Humanos 01 1,10%
Educacao Basica 03 3,30%
Empregabilidade 03 3,30%
Governo Digital 01 1,10%
Habitacdo Rural 01 1,10%
Habitac&o Urbano 01 1,10%
Infraestrutura Urbana 03 3,30%
Legislacéo 11 12,09%
Licitacdes 04 4,40%
Orgamento 01 1,10%
Outros em Educacéo 01 1,10%
Outros em Meio ambiente 02 2,20%
Outros em Salde 12 13,19%
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Outros em Transporte 01 1,10%
Recursos Humanos 01 1,10%
Servicos Pubicos 02 2,20%
Transito 01 1,10%
Transparéncia 12 13,19%
Tributos 03 3,30%
TOTAL 91 100,00%

* Conforme informado pelo manifestante.

Obs.: Dados obtidos através dos Relatérios do Sistema Integrado de Ouvidoria e Acesso a
Informacgdo (Fala.BR) onde é possivel obter: o relatério detalhado de manifestagGes (todos os
tipos); Relatdrios detalhado de manifestagdes e recursos LAI; e Relatério detalhado de

manifestacdo que sofreram alteragao de tipo.
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